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LINEAMIENTOS INGRESOS RELACIONAMIENTO
& & CON
ORGANIGRAMA RESULTADOS LA HINCHADA




MISION

Trabajamos para obtener logros deportivos, formar jugadores competitivos de manera integral y
entregar experiencias que sean motivo de orgullo e identificacion para nuestros hinchas,

gestionando de manera eficiente y sustentable el desarrollo institucional, guiados por los valores

que nos identifican.



VALORES y

VALORES INTERNOS

EXCELENCIA EN LA GESTION COMPROMISO TRABAJO EN EQUIPO RESPETO

VALORES DE MARCA

PASION COMPETITIVIDAD INTEGRIDAD JUEGO LIMPIO INCLUSIVIDAD




VISION

Ser lideres en gestion deportiva, obteniendo titulos de manera sostenida, cimentando esos logros
en jugadores identificados con la instituciéon, profesionales e infraestructura de alto nivel, y en la
diversidad y compromiso de nuestros hinchas. Aportando ademas al desarrollo y la generaciéon de

oportunidades para nifos y jovenes de nuestro pais a través del fatbol.



EJES ESTRATEGICOS

GESTION GESTION RELACIONAMIENTO INNOVACION

DEPORTIVA COMERCIAL CON LA HINCHADA INFRAESTRUCTURA




ORGANIGRAMA

GERENCIA
CLARO ARENA

Comercial
Operaciones

Produccidn

GERENCIA

GENERAL
GERENCIA GERENCIA
ADM.Y FINANZAS COMERCIAL
Finanzas Sponsorship
Control de Gestion Ticketing y Abonados
Personas Socios
Contabilidad Escuelas
TI* E-commerce
SUBGERENCIA Comunicaciones
OPERACIONES Marketing
OperaciOhes |nnOVaCiO,n
Administracidn de Legal*

Recintos
Seguridad

DIRECTORIO

COMISIONES

Futbol Profesional
Futbol Formativo
Fltbol Femenino
Comercial
Finanzas

Estadio

GERENCIA
FUTBOL
FORMATIVO

Jefatura Técnica

Formacion

Captacidén
Promocioén
Social

Casa Cruzada

GERENCIA
DEPORTIVA

DIRECCION
TECNICA PLANTEL
PROFESIONAL

Jugadores
Audiovisual

Secretaria Técnica
Médica

Sicoldgica

SUBGERENCIA
FUTBOL
FEMENINO

Cuerpo Técnico
Jugadoras

* Servicios externalizados
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FINANCIEROS

i ,“,,JA.JIlllIlIlII _l """ - . i j“ ‘1‘.1«\ i

T it
clo W s ‘ ‘ \
Hift u|C - o { ““ -
» s B .
HHtin Ve N - | )

m oy T
I | | L i,
L . : .

gk § . _’:

“Gestionando de manera eficiente y sustentable el desarrollo
del futbol de Universidad Catdlica”




INCIENION clo

OPERACIONALES “1©
2025
Comerciales  52% 13.337

Matchday [i79% 1 4.446

$25.431 i

Venue 255

Transferencia de
Jugadores

Otros I424

7% 1.870



INEIENION
OPERACIONALES

Comerciales

Matchday [N

TV

Transferencia de
Jugadores

Otros I

11.261

44%

35%

AONRS

16.487

18%

40%

29%

2019

k) 24 |

18%

46%

31%

2020

23.521
I
28%
14.081
3%
29%
46%
—
46% 30%
2021 2022

Millones CLP

14.294

30%

55%

2023

25.431
20.709
20%
21%
22% IIII
8%

52%
48%

2024 2025

O



INGRESOS

COMERCIALES

Millones CLP

$13.337

Auspicios y Publicidad
Arriendos y Concesiones
Escuelas de Futbol
Tienda UC

Merchandise

Membresias Socios

3.941

2018

4804

2019

4. 643

2020

6.542

2021

7.090

2022

7.811

2023

L SE387

9.936

2024 2025



AUSPICIOS Y

Millones CLP
9.753
8.268
5.873
4.935 >:4l0
3.533 3.502
2.783
*Heoae 73% 75% 83% 73%
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
v — (TAN s
N weET =BICE smswe o, S, Clarot
. ~ V‘
UC CHRISIUS @mW smart\f-!-E SODIMAC @ f

GATORADE



ESCUELAS DE FUBOL

ESCUELAS Y
CAMPAMENTOS

699
488
B
280 s 238
II II\ 77
L

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Millones CLP

ESCUELAS
FILIALES

. 97 94 96
37 31 K
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Millones CLP

Inscritos Escuelas
de Futbol

2.537 2.575 2 020

3.489 3.479

W

2018 2019 2020 2021

Escuelas
Filiales

58 54
37

11

20182082 2020, 202

2022 2023 2024 2025

79 73 85

49

2022 2028 sS04 00 S



SOCIOS

Cantidad
278 13.936

233 254
203
98 100 94
o . : 4534
I I I l g 4.075 4498 ™

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2018 T2019 7 5 20208 2041 2022 2023 2024 2025
Millones CLP




TIENDA UC

E-COMMERCE Y ESTADIO

575
531
370 363
316 318
5 i I I I I

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Millones CLP

Top 10 productos

Camiseta Conmemorativa Estadio 2025
Camiseta Local 2025

Bolsa multiuso

Camiseta Visita 2025

Camiseta Local 2026

Polerén Conmemorativo Estadio 2025
Bufanda

Tercera Camiseta 2025

Toalla Playa UC

Lanyard

838
822
576
541
463
594
230
223
209
190



DERECHOS :
DE TELEVISION

TNT Sports CONMEBOL Upfront CDF

Millones CLP
5 7.041
O 9 9 6.564 6.468 6.842
5.007 5.099
3.197 3.760 2.954 el 4.355 4.571 E
TNT Sports 35 o
CONMEBOL Sudamericana BT
4.523
3.366 3.281 3.515 3.811 4.156 4.353
2.352

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025



MATCHDAY

Millones CLP

$4.446

Abonos

Liga de Primera
Copa Chile
CONMEBOL
Amistosos

Futbol Femenino

Abonos

1.516
744

747

2018

Torneos Nacionales m CONMEBOL
2.022 1.986
103
445 -
733 623
1.331 76 1.371
643 664
41 70
2019 2020 2021 2022

m Otros

1.503

710
700

2023

C|D
UjC
4.446
—49—
1.219
1.738
58 3.178
1.232
376

2024 2025



ABONOS

3.178

1.331
747 643 700

376
B B 70 n

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Millones CLP
Abonados 14.076
5.542 4993 5.457

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Reselling
(Neto)

167

Millones CLP

vs Deportes Limache
vs Everton

vs La Serena

vs Huachipato

vs Colo Colo

vs Coquimbo

vs Unidn Espanola
vs Cobresal

vs Nublense

vs Universidad de Chile
vs O'Higgins

vs Palestino

vs Unidn La Calera

I V6
N
I 0
I )/
I 53

ClaroArena



ASISTENCIAS

19

Partidos

212.724

Asistencias Totales

11.196

Asistencia Promedio

78.171

Ruts Unicos

$16.164

Ticket Promedio
(entradas)

7,24 (38%)

Partidos Abonados
(promedio)

Frecuencia Asistencias
(Partidos)

Abonos ' Total

17-20 31//
(SRR 2
o2 24%
Y - 40%
i 26%

82%



ASISTENCIAS e

Asistencias 321.862 314.062 317.634

Totales
242.674
216.050 217.651°1°77 212.724
191717 198.984
. 84.963 78.395
158.133 i~ HOR 158.379066 486
150 899 . : 154.986 150.450
e 146.703
98.279 91.184
52.925
29. 685

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Asistencia

: 11.921
Promedio 11196

10.830
9.820 10.405 6 911 9.895

7.545 6.513

4.095

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025



TRANSFERENCIA -
JUGADORES

Millones CLP

$1.870

Marcelino Nunez (Transferencia lpswich)
} > 4.354

Guillermo Maripan (Derecho de Formacion)

Thomas Gillier (Derechos Solidaridad) 2972 2743

1.870

733 430 547 l
|

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025



INGRESOS ==

OPERACIONALES ol
RECURRENTES
Comerciales 57% 13.337
A Matchday H9% = | 4.446
$ 23 5 61 TV  22% 5.099
e Venue 255

Transferencia de -
Jugadores S

Otros |424



IN[CIENION

OPERACIONALES

RECURRENTES

Comerciales

Matchday I

v

Venue

Transferencia ===
de Jugadores =----

Otros I

057
14%

48%

37%

2018

13.515
5%

49%

36%

2019

12.478

56%

37%

2020

16.852

13.652
652

479% e
(o]

48% 42%

2021 2022
Millones CLP

13.748

32%

57%

2023

UjcC
23.561
16.355 .
% 22%
28%
57%
61%
2024 2025



RESULTADO FINAL ulc

Millones CLP

3.491

+ Ingresos Directos

$ 25.431

- Egresos Directos

$25.176

Margen Operacional

$ 255

-2.891
- Otros Ingresos (Egresos) -3.538

$ 985 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

- Resultado Final

$730



RESULTADO FINAL U

ACUMULADO

Millones CLP

744

2.754 _3.287
X635 3979

5.110 -5. -5.
gl <. 157 -5.651 -5.634

-6.445

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

o
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RELACIONAMIENTO CON LA
HINCHADA
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“Entregando experiencias que sean motivos de orgullo e
identificacion con nuestros hinchas”




REDES SOCIALES =0

19.508.746 © o f X )
INTERACCIONES 1 |5.957'°334 R2.03d0.¢'|-98 2|.007f564 |831 .079 |6t29..840
nteracciones eproaucciones nteracciones nteracciones nteracciones
A 10% A 8% pA 18% A 19% A 8% A 73%
406714 €
1.379.524 N The 377.497
SEGUIDORES
A 5%
199.428 X
— 191.008 ¢t
135.000 €3

.

L

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025



GESTION
DE MEDIOS DE COMUNICACION

1 99 Conferencias de Prensa
1 84 Entrevistas

490 Gestiones de Prensa



CATOLICA

SOMOS
TODOS

1.180

Personas

1 0 Cruzados por Dentro

Grupos que visitaron el Claro Arena, las instalaciones del
Complejo Raimundo Tupper y dialogaron con la Gerencia
Deportiva. Algunos grupos fueron compuestos exclusivamente
por:

Mujeres

En Regiones

Escuelas Municipales de sectores vulnerables

6 Entrenamientos abiertos

3 La Franja en tu region



CATOLICA o
SOCIAL Convenios Socio-Deportivos y Municipios

® Actividades masivas y enfocadas a lo largo del afio con Maipd,
Renca y Lampa.

® |[nvitaciones a partidos de local y a experiencias en el complejo.
Apoyo en casos especiales, enfocados en nifios/as.

1 O 85 ® Clinica de Futbol con jévenes de Bajos de Mena.
[

Personas

Alianzas Inclusion Cruzada

® Invitaciones a los partidos de local a hinchas con discapacidad,
visibilizando sus historias.

® Actividad y efemérides: Dia Mundial del Sindrome de Down.

® Activaciones creativas en canchay partidos.



CATOLICA

SOCIAL

1.085

Personas

C|D
Ui|C

Actividades de Responsabilidad Social

Invitacion en cada partido de local a una escuela u organizacion con

perfil de responsabilidad social.
Conferencia Inclusiva, moderada por nifios con Sindrome de Down.
Colaboracién con Teletdn, recibiendo a nifios y nifias en el Estadio.

Campana contra la violencia hacia la ninez, junto a Cuidemos la

Infancia.
Activacion en Dia de Partido “WhatsApp SOS Coaniquem”

Invitacidon en cada partido de local a una escuela u organizacion con

perfil de responsabilidad social.

Subastas solidarias.



CAMPANAS

MARKETING

Lanzamiento Segunda y Tercera Camiseta
2026

Presentacion Gary Medel

Campafna Puma: Puma Rodriguez

Lanzamiento Camiseta conmemorativa Estadio

Inauguracién Claro Arena

Lanzamiento Camiseta Home 2026
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INNOVACION &
INFRAESTRUCTURA
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“Infraestructura de alto nivel y lideres en gestién deportiva”




INNOVACION

Claro Arena

® AIC - Mejor Proyecto de Ingenieria

® The Stadium Business - Sustainability Delivered Award
® Edificio del ano - ArchDaily

® Tercer lugar - Stadium Of The Year 2025

Conocimiento & Networking
I High Performance Summit

Go Latam Summit



IN\fe)V/Nei[e]N c

Analisis Deportivo

wimu N SKILLCOrner

ANALYTICS

=
7

ZOHDO

Administrativas

: : ®
Rext 1] Office 365 K% rindegastos ® docusign ScorePlay

Power BI

o



INFRAESTRUCTURA

CENTRO ENTRENAMIENTO RAIMUNDO TUPPER

® Remodelacion Casa Cruzada

Alianza Rosen

® Gimnasios

Alianza Smart Fit

® Remodelaciéon Camarin Plantel Profesional



ClaroArena

HITOS 2025

A comienzos de 2025, el proyecto tenia cerca del 90 % de avance.

Durante el primer semestre de 2025 se completaron butacas, estructuras clave,
cubiertas, sistemas de iluminacién y audio, ademas de la instalacién de la cancha
sintética.

Se obtuvieron las autorizaciones definitivas de la DOM de Las Condes y la
Delegaciéon Presidencial Metropolitana, habilitando el recinto para eventos
deportivos.

Marcha blanca exitosa y cumplié los estandares de seguridad para futbol
profesional.

Debut oficial: 23 de agosto de 2025, marcando el regreso de Universidad Catdlica
tras una remodelacién de tres afos.



OPERACION CLARO ARENA
2025

23 de agosto 2025

Inauguracion

1 5 7 partidos U. Catdlica
7 eventos masivos

ClaroArena

Eventos Masivos 1 evento deportivo
266.450 88%
Espectadores Promedio de aforo
= .
4,6 NPS: 76%
Nota promedio Entre 75% y 100%: Excelente 'b;}

experiencia(1a 5)

25

Eventos Sociales & Corporativos



GESTION
DEPORTIVA

“Trabajamos para obtener logros deportivos de manera

sostenida y formar jugadores competitivos de manera
integral”
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FUTBOL FEMENINO e

ADULTA
Cuartofinalistas

100%
O plantel con contrato profesional

SUB 19

Cuartofinalistas  Cuartofinalistas

Ter Semestre 2do Semestre 7
jugadoras nominadas a la seleccién Adulta
SUB 16
Finalistas Finalistas 41
ler Semestre 2do Semestre jugadoras nominadas a equipos menores de Chile
SUB 14
Campeonas

Ter Semestre



FUTBOL FORMATIVO

RESULTADOS

TORNEO
APERTURA

SUB 16

Campeones

SUB 14

Campeones

SUB 12

Campeones

TORNEO
CLAUSURA

SUB 20

Finalistas

SUB 16

Campeones

SUB 15

Campeones

SUB 13

Finalistas



FUTBOL FORMATIVO

TORNEOS INTERNACIONALES

VALDIVIA
Chile

QUITO

Ecuador

ROSARIO

Argentina

COPA UC

Santiago




FUTBOL FORMATIVO
PROMOCION

Jugadores del Futbol Formativo como base
del Plantel Profesional

69%

44%

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025



PLANTEL PROFESIONAL

INCORPORACIONES DE JUGADORES
Y CUERPO TECNICO

INICIO TEMPORADA

<

Dario Melo
Arquero
Dylan Escobar Tomas Asta-Buruaga
Defensa (préstamo) Defensa (vuelta préstamo)
. pat
" = : 1Ry
Jhojan Valencia Gary Medel
Mediocampista Mediocampista

-
= |

vl

A (5

(= A %)
a 'uilla

Eduard Bello Diego Valencia
Delantero Delantero

CUERPO TECNICO

MAYO 2025

Rendimiento 52%
(11 partidos)

ﬁ' Salida Thiago Nunes

Interino Rodrigo Valenzuela

Rendimiento 66%
(2 partidos)

Ingreso Daniel Garnero

Rendimiento 73%
(17 partidos)

O



PLANTEL PROFESIONAL

COMPOSICION

Formativo - Sub 21 Casa mChileno mExtranjero
21% I I 15% I I
38% 35% Liee 20% 20% 14%
51%
44%
38% % 36% 37%
25%  26% e

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025



PLANTEL PROFESIONAL

PRESCENCIAS Y MINUTOS JUGADOS

% MINUTOS JUGADOS

Extranjeros [N 20%
Chilenos |GG 28%

Casa 52%

Formativo - Sub 21 10%

TOP 10 MINUTOS JUGADOS

(Ordenados por % de Minutos Posibles en 37 partidos)

Jugador Partidos Minutos % Minutos
Vicente Bernedo 34 3.060 92 %
Branco Ampuero 35 2.972 89 %
Fernando Zampedri 31 2.724 82%
Jhojan Valencia 85 2.564 77%
Daniel Gonzalez 30 2.509 75%
Cristidan Cuevas 30 2.276 68%
Clemente Montes 34 2.146 64%
Gary Medel 25 2.037 61%
Fernando Zuqui 16 1.194 60%
Eugenio Mena 26 1.896 57%

O



FERNANDO ZAMPEDRI
PRIMER GOL CLARO ARENA

HEXAGOLEADOR 2020-2025

20 23 18 17 1916

2020 2021 2022 2023 2024 2025



RENDIMIENTO

TORNEQOS

Rendimiento

(o) 64% A
Local Visita

80% A 49% A
TORNEO
NACIONAL Clasificacién a la Copa Libertadores 2026
! Fase Regional
(Cuartos de Final)
COPA CHILE

Eliminacion
COPA Primera Fase
SUDAMERICANA



RENDIMIENTO

LOCALIA

SAN CARLOS

Documento de caracter confidencial. No debe

ser distribuido ni comunicado a terceros
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OTROS ESTADIOS CLARO ARENA

74%
202 partidos

52% 86%
41 partidos 7 partidos

o



PUNTAJE ACUMULADO

TORNEOS NACIONALES 2010 - 2025

918 902

334
730 725

+21

+55




PUNTAJE ACUMULADO

TORNEOS NACIONALES 2010 - 2025

PAONES 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
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